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Milyen idé lesz a
hétvégén?

Hajon vagy? Mivel nem
talaltam eredményt erre a
helyre.

Milyen lesz az idGjaras
Berlinben a hétvégén?

Ma napos id6
varhato 21°C
hdmeérséklettel.

Nem, a hétvégén!
Parancsolsz?

Most hétvégén!

Nem értem.

< Mivoltitt a probléma?

Nem ismerem a
kovetkezo szot: ,,0ké.”

Mi a cél ebben a
jatékban?

Nem ismerem a
kovetkezo szot: ,,Mi”

Nem ismerem a
kovetkezo szét: ,jaték?”

Tudsz te
barmit?

Nem ismerem a
kovetkezo szot ,barmit”.

A rendelés helyes volt?

Igen, de 2 6rat
késett.

izlett az étel?

Igen, de késett.

A kiszallitas
idében tortént?

Milyen kérdésedre
valaszolhatok még?



- Mik azok a chatbotok?

« '"chatelni” + 'robot” > Chatbot

« automatikusan valaszol kérdésekre, informdaciot
keres az interneten stb.

« szamos mesterséges intelligenciat hasznalo
alkalmazdasbdl alinak, hogy informaciot taroljanak,
amelyet sajat maguk tanitdsadhoz hasznalhatnak
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- Vitassék meg csoportokban!

Miért hasznalunk chatbotokat? Milyen elényeik
vannak?
Vitassak meg csoportokban!

Kapcsolatba Iepett mar chatbotokkal?
Ha igen, milyen célbdl?

Milyen problémak vagy veszélyek meriilhetnek fel
chatbotokkal kapcsolatban?




“~ Vitassadk meg csoportokban
(kiegészités)

- Hasznalhatnak chatbotot maganyos emberek, illetve
mentalis egészségligyi problémakkal kiizdok is.
On szerint van ennek értelme és j6l fogadjdk az
érintettek? Milyen problémdak merulhetnek fel, ha
maganyos emberek tobbet Iépnek kapcsolatba
chatbotokkal (vagy csak azokkal Iépnek kapcsolatba)?

ENA

- Némely beszélgetéseknél nem lehet pontosan
megdllapitani, hogy valds személlyel vagy egy
chatbottal beszélget valaki. Fontos a chatbotok és a
valoés szemeélyek egyértelmui elkiilonitése?
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.. Milyen chatbotok
vannhak?

Kereskedelmi chatbotok

H&M H&M

[2a] Profilbild einrichten [2a] Profilbild einrichten Hallo WienBot!

»

Let'; get started! What are you g‘s Servus! #'Wie kann ich helfen?
looking for? & 4\ &h °
Ich brauche ein Parkpickerl!
’WCI) What you think about below? ) .
Click on an outfit to get more Hier geht es zum Parkpickerl [ &
details https://www.wien.gv.at/gogv/I9vaparkpickerl
e L ® Der Geltungsbereich zeigt, wo das jeweilige
i Parkpickerl gilt.
‘.‘.o https://www.wien.gv.at/gogv/I9planparkpickerl
H&M - Dress - $24.99
Striped, knee-length dress in eo Stets zu Diensten &

ribbed jersey with short sleeves

Tap for quick replies

i H&M Shopping Assistant Vienna City Assistant
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vannak?

Terapidas chatbotok

Hello, I am Eliza.

Hey!

Don’t you ever say Hello?

Hello!

How are you today.. What would you like to discuss?
I'm depressed.

Do you enjoy being depressed?

No, I don’t.

Why no?

Because I want to be happy.

Why do you want to be happy?

Because I'm tired od being depressed.
That is quite interesting.

I'm not sure

Milyen chatbotok

<4 @ % 49% @ )

il T-Mobile =

0

couple of weeks?

Write it below... €,

I'd like to feel more confident and less

anxious

Now, have you heard of SMART goals?

SMART = Specific, Measureable, A
Achievable, Realistic, Time-limited ?
°

7

If you want to go deep, we like this
worksheet: https://www.sparkpeople.com/
resource/SMARTgoalsWS-NN ndf

Woe Bot
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ENARIS ||Yen cha
vannak? tbotok

Ko6z6sségi chatbotok

Hannah, do you want

to see my pet dog?

n 3 -
ﬁ' How old is it?
H
ave a look first, then guess n

n

s

The Al
S\?iznpanion
O cares

9:41
.
-

u feeling today?

How are Yo!
ittle sad \ast ime

You were @
we talked, | was worried

about you!

\'m OK today: justa
\ittle tired-

still worried about
tomorrow?

Yeah, can't sleep very well...

g to do great, !

You're goin
d 'm here for you

know it! AN

always. Chelsea.

How are you today?

Just anxi
ous and tir
| had a hard tlme edr

falling asleep
still worried alwlE|RLT ylult}o
tOmOrrov\l/?) about | A<$,,~D FJG HlJLKLY
rq FARILE R mm h%‘:
* =~ Replika By | wa
i\ n
A{‘ ‘ tto hugand Det it
Xiaolce




_... Milyen chatbotok
vannak?

seeco ATET LTE 3:34 PM

Word Bot
57 Tweets

Ko6z6sségi média chatbotok

TWEETS TWEETS & REPLIES MEDIA L

L Word Bot @lbrenmandey - 1d
é V a Random word is "gold-fever”,
Comments - with definition: "A feverish desire
to search for gold.”
1 chatrina690 TODAY IS MY BIRTHDAY. YOU CAN
\! LIKE MY COMMENT 0 0 6 e H Word Bot @lbrenmandev - 1d
3 Reol a Random word is "brown-noser",
i Py with definition: "Alternative
spelling of brown noser. (one who

. chatrina690 | SWEAR ON MY MOM ILLLIKE T
%) THIS COMMENT (YOUR SWORE) . v |

Tm  Reply

L Word Bot @lbrenmandey - 1d
a Random word is "manipulated”,
with definition: "Simple past

LIKE THIS COMMENT (YOU SWORE) e tense and past participle of

manipulate.”

-

* jeresapasih90 | SWEAR ON MY FAMILLY I'LL
' Tm Reply
Instagram Bots for like generation 0 Q & | Twitter Bot

Matification
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=xa-= \Jeszélyesek a chatbotok?

A chatbotok artalmatianok!

DE

* nagy mennyiségu tdarolt adat esetén mindig fenndll
annak a kockdzata, hogy valaki ellopja és
blincselekmények elkovetéséhez haszndlja fel a
megszerzett informaciokat

- A nem megfelel6 adatok felhaszndlasa szintén
eredménxezhet rasszista vagy diszkriminativ
chatbotokat (pl. ,Twitterbot Tay)”



U
O
<
Z
w



